Checklista za pripremu web stranice i digitalnih
kampanja za Black Friday i blagdane

Tehnicka priprema web stranice

[] Provjerite brzinu ucitavanja web stranice — Optimizirajte slike, omogucite
caching i smanjite nepotrebne skripte kako biste smanijili vrijeme

ucitavanja.

[ ] Osigurajte stabilnost servera — Provjerite moze li vas hosting podnijeti
povecan promet tijekom blagdanske sezone.

[ ] Osigurajte SSL certifikat — Kako bi web bio siguran i stvarao povjerenje
kod korisnika, provjerite da je SSL certifikat aktivan.

[ ] Mobilna optimizacija — Osigurajte da je web u potpunosti prilagoden za
mobilne uredaje, jer vecina prometa dolazi s mobitela.

[ ] Testirajte checkout proces — Osigurajte da je proces placanja
jednostavan, brz i bez greSaka. Testirajte razlicite metode placanja.

[] Postavite sigurnosne kopije (backups) — Redovito izradujte sigurnosne
kopije weba u slucaju tehnickih problema.

[ ] Dodajte "zaliha" obavijesti — Prikazivanje stvarnog stanja zaliha proizvoda
(npr. "samo jo$ 5 dostupnih") moZe potaknuti hitnost kupnje.

[] Provjerite tocnost podataka — AZurirajte informacije o dostavi, povratu i
uvjetima prodaje.

[ ] Optimizirajte internu pretragu na webu — Omogucite korisnicima laksi
pronalazak proizvoda koje traze.

[ ] Testirajte funkcionalnost promotivnih kodova — Provjerite rade li ispravno
svi popusti i promotivni kodovi.

Optimizacija sadrzaja
[ ] Azurirajte stranice proizvoda — Pruzite jasne i detaljne opise proizvoda,
ukljuCujuci klju¢ne informacije o popustima i promocijama.

[ ] Dodajte sezonske bannere — Postavite blagdanske ili Black Friday
bannere na pocCetnu stranicu i kljucne stranice proizvoda.

[ ] Pripremite sezonske landing stranice - Kreirajte odvojene stranice za
Black Friday i blagdanske ponude kako biste olaksali korisnicima

navigaciju.

[ ] Optimizirajte slike proizvoda — Koristite visokokvalitetne slike koje su
komprimirane radi brzine ucitavanja.

[ ] Poboljsajte SEO — AZurirajte meta naslove, opise i kljucne rijeci na
sezonskim stranicama kako biste poboljsali rangiranje.

Priprema digitalnih kampanja

[] Postavite remarketing kampanje - Ciljajte korisnike koji su ve¢ posjetili

vasu stranicu ili dodali proizvode u koSaricu, ali nisu izvrsili kupnju.

[ ] Kreirajte Black Friday i blagdanske Google Ads kampanje — Pripremite
kljucne oglase i prilagodite ih sezonskim ponudama.

[ ] Postavite Facebook i Instagram oglase — Koristite vizualno atraktivne
oglase i ciljate publiku zainteresiranu za vase proizvode.

[ ] Pokrenite email marketing kampanje — Segmentirajte bazu korisnika i
Saljite personalizirane ponude, podsjetnike o nadolaze¢im popustima i
ekskluzivne akcije.

[] Iskoristite TikTok ili YouTube za video oglase - Kreirajte kratke,
dinamicne video oglase s promotivnim porukama za blagdane.

[ ] Pripremite kampanje s odbacenim kosaricama — Postavite automatske
e-mailove koji podsjecaju korisnike na proizvode ostavljene u koSarici.

[ ] Angazirajte influencere kako bi promovirali vase proizvode tijekom
blagdanske sezone.

[ ] A/Btestirajte oglase — Testirajte razliCite verzije oglasa kako biste utvrdili

koji privlaCe najveCu paznju i konverzije.

[ ] Postavite pop-up obavijesti na webu — Koristite pop-up prozore za
promociju posebnih ponuda ili poziva na akciju (CTA).

[ ] Prilagodite oglase za mobilne korisnike — Osigurajte da svi oglasi budu

optimizirani za prikaz na mobilnim uredajima.

Korisnicko iskustvo i podrska

[ ] Osigurajte brzu korisnicku podrsku — Postavite live chat opciju ili chatbot
za brzu pomoc korisnicima tijekom blagdanske sezone.

[ ] Povecajte jasnocu dostave i povrata — Jasno prikaZite informacije o
opcijama dostave, vremenskim okvirima i povratu kako biste izbjegli
upite.

[ ] Osigurajte pristupacne kontakte — Neka korisnici lako pronadu
informacije o kontaktu ili korisnickoj sluzbi.

[ ] Omogucite besplatnu dostavu — Ako je moguce, ponudite besplatnu
dostavu tijekom blagdana kako biste privukli viSe kupaca.

[ ] Postavite blagdanski FAQ — Dodajte Cesto postavljana pitanja vezana za
sezonske ponude, dostavu, popuste i povrat.

Kljucni datumi:

Singles day 11.11.2024.
Black Friday 29.11.2024.
Cyber Monday 02.12.2024.

Vrijeme pred Bozi¢

Rasprodaja nakon Nove Godine
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